Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach 8§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaRig Uberprift. Werden Mangel in
der Erfillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die
Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art
des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfugig sind M&ngel, wenn im
Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Méangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 10 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veréffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)
Leistungsangebot (Pflege,
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche
Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prifung der zustandigen Behorde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am

Alten- und Pflegeheim Sonnenhof
Kolner Str. 25-31, 53894 Mechernich
02443-9029010
pdi@sonnenhof-kommern.de

Vollstationdre Pflege

54 Platze einschl. 2 eingestreute Kurzzeitpflegeplatze
16.09.2025



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel

angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am

1. Privatbereich [] [] X [] []

(Badezimmer/ZimmergroRen)

2. Ausreichendes Angebot [] [] X [] []

von Einzelzimmern

3. Gemeinschaftsraume [] [] [] X []

4. Technische Installationen  [X] [] [] [] []

(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)

5. Notrufanlagen X [] [] [] []



Hauswirtschatftliche Versorgung

Anforderung

6. Speisen- und
Getréankeversorgung
7. Wasche- und
Hausreinigung

nicht gepruft
X
X

nicht
angebotsrelevant

L]
L]

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung

8. Anbindung an das
Leben in der Stadt/im
Dorf

9. Erhalt und Forderung
der Selbststandigkeit
und Mobilitat

10. Achtung und
Gestaltung der
Privatsphare

nicht gepruft

]

]

]

Information und Beratung

Anforderung

11. Information Uber das

Leistungsangebot
12. Beschwerde-
management

nicht gepruft
[]
[]

nicht
angebotsrelevant

]

]

]

nicht
angebotsrelevant

L]
L]

keine Mangel

L]
L]

keine Mangel

X

X

X

keine Mangel

L]
X

geringflgige
Méangel

L]
L]

geringfugige
Mangel

]

]

]

geringfligige
Méngel

X
L]

wesentliche
Méngel

L]
L]

wesentliche
Mangel

]

]

]

wesentliche
Méngel

L]
L]

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
13. Beachtung der [] [] X [] []

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:
14. Personliche und [ _] [] [] X []

fachliche Eignung
der Beschaftigten

15. Ausreichende [] [] [] X []
Personalausstattung

16. Fachkraftquote  [X [] [] [] []
17. Fort- und [] [] ] X []

Weiterbildung



Pflege und Betreuung

Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitat
19. Pflegeplanung/
Foérderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen
23. Organisation der
arztlichen Betreuung

nicht gepruft

(X O X X

X

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

[] []

[] []

[] []

[] []

[] []

[] []

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung

24. RechtmaRigkeit
25. Konzept zur
Vermeidung

26. Dokumentation

Gewaltschutz
Anforderung
27. Konzept zum

Gewaltschutz
28. Dokumentation

nicht gepruft

L]
L]

]

nicht gepruft
[]
[]

nicht

angebotsrelevant

L]
L]

]

nicht

angebotsrelevant

L]
[]

keine Mangel

X
L]

X

keine Mangel

X
X

Zuletzt am 21.05.2025 durch den Medizinischen Dienst geprift.

geringflgige
Méngel

]

0 XO X O

geringflgige
Méngel

[]

X

]

geringflgige
Méngel

L]
[]

wesentliche
Méangel

]

O OO O O

wesentliche
Méngel

L]

L]

]

wesentliche
Méngel

L]
[]

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwénde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Priifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Einrichtung Sonnenhof verflgt Uber eine gute Wohnqualitat. Es stehen ausreichende und wohnlich gestaltete Privat- und Gemeinschaftsraume
zur Verfigung. Funktions- und Lagerraume waren hinsichtlich Ordnung und Hygiene zu beanstanden. Das Krisenzimmer wurde nicht fur seine
Zwecke freigehalten.

Das Alltagsleben ist vorwiegend durch gemeinschaftliche Aktivitaten gepréagt. Einzelbetreuungen finden in nicht ausreichendem Mal3e statt.

Die Einrichtung verfligt tber ein funktionierendes Beschwerdemanagement. Eventuelle Beschwerden werden schnell und zur Zufriedenheit der
Beschwerdeflihrer bearbeitet.

Die Mitwirkung und Mitbestimmung aller Bewohner ist sichergestellt. Die Bewohner kénnen bei der Planung der Verpflegung und der
Freizeitaktivitaten mitbestimmen.

Die Bewohner werden grundsatzlich durch ausreichendes Personal versorgt. Es fehlt jedoch an Pflegefachkraften. Die Einrichtung Uberzeugt sich
nicht in jedem Fall von der fachlichen und persdnlichen Eignung ihrer Mitarbeiter.

Der Umgang mit Arzneimitteln ist nicht in allen Bereichen gesichert.

Die Einrichtung achtet darauf, freiheitsentziehende MalRhahmen zu vermeiden. Das Konzept hierzu entspricht jedoch nicht den aktuellen
gesetzlichen Vorgaben.

Die einrichtungseigenen Konzepte zur Teilhabe, zur Gewaltpravention und zu freiheitsentziehenden MafRnahmen wurden noch nicht geschult.
Der Prufbericht Gber die letzte wiederkehrende Prifung der WTG-Behorde hing oder lag nicht an gut sichtbarer Stelle in der Einrichtung aus.

Die Einrichtungsvertreter wurden zu den geringfligigen Mangeln beraten.



